
R7.12月実施　清水こども園　保護者アンケート結果　

園児数 131 回答率

回答数 115 87.8%

↓

1

思う 113 98.3%

思わない 2 1.7%

毎回帰り道で嫌な思いをしたことを言ってくるため。

2

思う 114 100.0%

思わない 0 0.0%

回答なし

3

知っている 113 98.3%

知らない 2 1.7%

4

思う 114 99.1%

思わない 1 0.9%

回答なし

5

思う 112 98.2%

思わない 2 1.8%

6

思う 113 98.3%

思わない 2 1.7%

7

思う 111 97.4%

思わない 3 2.6%

職員の挨拶は礼儀正しく、表情は明るいと思いますか。

問7．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

数年前よりはすごくあいさつの印象はよくなったと思いますが、まだ威圧的な方はいます。態度が
怖いので朝、なるべく会いたくないなぁと思ってしまいます。

人によります。

挨拶する方としない方 大きくふたつに分かれている。愛想のない人と愛想のいい人も。

ほとんどの先生は明るく元気に挨拶をしてくれますが、何人かの先生は挨拶もなく、冷たい態度を
とる方もいます。

子どもたちが意欲的に活動できる環境が整えられていると思いますか。

問6．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

回答なし

清水こども園の基本的な考え方（理念・方針）を知っていますか。

当園は、子どもの成長に大切な自然体験や社会体験等の体験ができていると思いますか。

問4．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

当園は、日々の教育・保育を見直し、改善に努めていると思いますか。

問5．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

いいように言っているけど、本当にそれが善に向かっているかは疑問に思う。

お子さんはこども園での生活を楽しんでいますか。

問1．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

こども園の活動を通してお子さんの心身の成長を感じますか。

問2．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

楽しんでいると感じる時もありますが、多くは園へ行きたがらなかったり、家庭では園での話をほと
んどしたがりません。



8

思う 114 99.1%

思わない 1 0.9%

9

思う 112 97.4%

思わない 3 2.6%

10

思う 114 99.1%

思わない 1 0.9%

11

思う 113 99.1%

思わない 1 0.9%

12

思う 110 95.7%

思わない 5 4.3%

13

思う 114 99.1%

思わない 1 0.9%

14

思う 113 98.3%

思わない 2 1.7%

今年度、台風などの対応が実際にないのでわからない。

わからないので。

問13．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

連絡帳ないので話せない。

災害（地震・台風等）への対応ができていると思いますか。

問14．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

問12．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

帰りの際、今日の出来事や何をしたのかかも教えてくれない時がある。

なかなか話すタイミングがない。先生から話がないと話しにくい。

話す機会ないので難しい。

職員は、相談や要望に対して誠意をもって対応していると思いますか。

どの先生も、とは思わない

職員は、お子さんをよく理解していると思いますか。

問11．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

人による。

職員に相談や要望を言いやすいと思いますか。

献立表に素材が記載してないのでしてないので何を使っているのかわからない。

献立表や展示食を見て、毎日の食事の量や内容がわかるようになっていますか。

問10．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

飾ってあるのはどの年齢の子の食べているものですか？

問8．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

運動会でデニム履いてたり、丈が短かったり、子どもと向き合うことより自分のおしゃれが優先され
ている印象を持ちます。

提供している食事（給食）・おやつ等には、栄養面、見た目、素材などが配慮され質の高い食事が
提供されていると思いますか。

問9．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

毎日提供して頂けるのは助かります。ありがとうございます。意見を言う人がいないと改善されない
と思うので、正直に言いますと栄養はいいのかもしれませんが、量はかなり少ないと思います。見た
目ももう少し努力してもいいんじゃないかと思うメニューはあります。

アレルギーがある場合その変わりの栄養はどこからとっているのかわからない。

身だしなみに清潔感があると思いますか。
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思う 111 96.5%

思わない 4 3.5%

16

思う 105 92.1%

思わない 9 7.9%

17

思う 114 99.1%

思わない 1 0.9%

18

思う 112 98.2%

思わない 2 1.8%

土曜日に合わせてもいいと思う。平日休みより集まると思うから。

保育参加等、せっかく子どもたちの様子を見に来てるのにクラスに入れない人もいるのが残念。保
護者はどこまで入っていいのかわからないし、活動の邪魔をしてはいけないとも思うので、声をか
けるべきだと思うし、配慮が足りないと思う。それに、どこで活動してるのかいつもわからない。◯歳
児は何組と記載して欲しい。

掃除は行き届いていると思いますが、子どもたちが上履きでテラスから下りて遊んでても何も声を
かけないのはなんでかな？と思います。

園の行事は、子どもにとって楽しいものであり、こどもの成長に役立っていると思いますか。

問17．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

今年から色々縮小され過ぎているから。

行事や保育ボランティア等、参加しやすいよう配慮されていますか。

問18．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

風邪症状がある子はマスク着用にして欲しい。この時期咳や鼻水の子が多く見られる。感染拡大
につながる為、ひとりひとりが予防してくれないと困る。

インフルエンザなどが流行っている時はどのように対応をしているのか？感染症が流行っている時
は、いろいろなクラスへの行き来は控えた方がいいのではないか。

衛生管理や感染症対策は、適切に行われていると思いますか。

問16．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

マスクしてない方が多い為。

実際どうなのかわからない。

年長児はできるだけマスク着用で来園させて、感染防止に努めてもいいと思う。

感染症が蔓延してるクラスの子どもたちをそうではないクラスに混ぜて保育することに疑問を持ち
ました。実際混ぜた日に熱で帰った子もいたそうですし、混ぜられたクラスの子も後日お休みした
そうですし、感染対策どころか広げているのではと感じました。その数人の子たちがウイルスを保有
してるかそうでないかはわかりませんし、その子達だけを隔離して保育するわけにもいかないです
し、自宅保育可能な家庭はできるだけそうするなどの対策をした方が良いのではと思いました。

保育中の発熱や怪我などが起きた場合、その処理や保護者への連絡等、体調変化への対応は十
分にできていると思いますか。

問15．で思わないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

多くの子を見ているのは大変だと思いますが、大きな引っ掻き傷があっても報告を受けませんでし
た。

歯をケガした際に連絡はくださいましたが、その後から流れが分かりにくかった。先生も病院に同
行してくれるとかが事前に案内がなかった。
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おがーるにて行事等の配信

20

ホームページ 95 85.6%

徒然帳（ホームページ内） 57 51.4%

インスタグラム 53 47.7%

どれも見たことがない 6 5.4%

知らなかった 2 1.8%

ボランティアに参加すると先生たちの言葉遣いや態度が見てわかる。自分の子も同じように扱わ
れてるんだなと思うと嫌な気持ちになる時もある。

悪いとまでは思いませんが、劇団四季の鑑賞です。以前までは発表会の流れがあったのですごく
素敵な体験だったと思います。今はその流れがないので前ほど価値は感じられないのが正直な気
持ちです。そして金額も高くなってしまうので、もっと近場でも卒園の思い出としてこどもたちは心に
残るのではないかと思います。

気温が高い夏の時期が長く、その間は外でプールができない日も多い。各年齢ごとに時間を決め
て、冷房が効いたねむのきホールで身体を動かす時間を毎日取ってほしい。

ねんりんピックは規模縮小しすぎて残念だった。低年齢児なら十分だけど、年長であの程度の経
験しか積めないのは可哀想と感じた。

当園のホームページ等をご覧になったことがありますか。（複数可）

避難訓練

木育活動

水遊び

悪いと思われるものはありますか。（改善点）

行事がだんだんなくなってくのは残念。

縮小など職員の負担軽減も大事だと思いますが、イベントや発表する機会が少なく子供達の成長
をそういった形で見る機会が増えて欲しい。

1歳児の運動会見たかったです。

子ども1人ひとりが注目される場面がもう少しあればいいと思います。

今年度から行事など縮小し過ぎてる。

運動会、親子遠足はしっかりやってほしかった。

運動会が今年から1時間のみとなり、リレー、バルーンや、組体操が無くなってしまったこと。卒園し
た兄弟たちは、バルーンや組体操やリレーが思い出となっている。今年開催した、ねんりぴっくは園
庭が狭く、子供たちがおもいっきり走れていないように感じた。今年は1時間のみで、2学年の競技
しか見れず、他の学年の競技も見れた方が子供たちにとっても良いのではないか。去年のように
運動会を開催してもらいたい。

季節のイベント（節分、七夕、流しそうめん、ねんりんピック、秋祭り、クリスマス等）

お泊まり保育

劇団四季

季節に合った制作（自然制作）

ボランティア（子どもと関わる機会が多い）、奉仕作業

お散歩（田んぼや山等、自然に触れる散歩コース、バスでのお散歩）

コスモスポーツ

野外活動（徒歩遠足、筑波山遠足）

食育活動（野菜作り、収穫～調理まで）

異年齢クラスでの活動

行事や活動の中で、良いと思われる取り組みはありますか。（良い点）

公開保育（親も一緒に参加できる、親子の時間が作れる）

自然体験活動、ビーネイチャー
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ある 110 96.5%

ない 4 3.5%

22

必要 113 99.1%

必要ない 1 0.9%

はいチーズの価格が高すぎる。小学校はもっと安いので検討頂きたい。

いつも、園の先生方には温かな保育をしていただき、本当に感謝しております。今後も、先生方の働きやすさもとても大事にしていただきつつ、可能な範
囲でこどもたちの様々な体験を、させて頂けるとありがたいです！これからもよろしくお願いします(^^)

お迎えの際あいさつをして入って行っても、先生同士で盛り上がっていて振り向いて無視。ということが多々あるので最低限あいさつは返して欲しい。

いつもありがとうございます。おかげさまで楽しく通わせていただいております。今後ともよろしくお願いいたします。

行事が年々少なくなっているのが悲しいし、さみしい。保護者は普段の様子はなかなかみられないので行事が楽しみにしている一つです。また、ホーム
ページやおがーるどちらでもいいので感染症の状況を記載して欲しい。園に迎えに行けない保護者は園に貼られていても見ることができないので。

今年は親子遠足がなかったので、来年は開催して欲しい。

発表会とかがあったら嬉しいです。

大変お世話になりました。自然にたくさん触れさせてもらい、家ではできない体験をたくさんさせていただきました。そして、ありのままの姿を受け入れて
くださり、常に自然体でのびのび過ごしているんだなとこどもから見受けられました。自由な我が子は大変ご迷惑おかけしたと思いますが、いつも温かく
接してくださりありがとうございました。

担任の先生もそうですが、他クラスの先生方も、子どもの様子を教えてくれて、みんなでみてくれているんだなと強く感じます。いつも、1人1人をよくみて
くださってありがとうございます！！

食事の質や栄養のバランスに好感が持てるが、量が少ないと感じる。子供によって違いはあるがよく食べる子には少なめと感じる。あと、土曜日預ける
際もお弁当ではなく給食が出てくれるとありがたい。プラス料金が掛かるのはもちろん了承してのことです。いつも、ありがとうございます。大変感謝して
います。

もう少し手洗いをする機会を増やしてもらったり水分飲んでねと声かけしてほしい。お昼寝の時咳がひどい子はちょっと離れるなり配慮してほしい。

いつも子ども達が楽しめる工夫をしてくださり、我が子も好きな遊び（工作など）思う存分に楽しませてもらっています。いつもありがとうございます。

いつも温かく保育していただきありがとうございます。先生方みなさん、優しくて、とてもよく子どもを見ていただいて、本当にありがたいです。

園のアプリがあるが、子どもの様子など連絡ツールとしては活用されていないので、使いにくさを感じます。

３歳時のときほど、自宅で、園で習った歌を歌っていないような気がする。あまり歌は歌わないのでしょうか？

子どもが楽しく通うことができています。いつもお世話になり、ありがとうございます。

運動会での年中、年長のバルーンや組体操は継続してほしかった。

いつも先生方には子供達に寄り添った保育をしていただき感謝しています。

職員の皆さん感じが良いし、人数も増え安心感があります。ありがとうございます。

去年のように運動会を開催してもらいたいです。

年長さんの卒業アルバム制作について　アルバム係に全てお任せするのではなく、園での様子は園で集め、保護者から園児ののせてもらいたい写真を
1枚？(枚数指定)をして提出をお願いして作成すればトラブルの減少、またスムーズに制作にとりかかれるかと思います。

いつもありがとございます。保育園楽しかったーといつも帰ってきます。感謝です。

卒園・修了記念写真は必要ですか。

問22．でないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

卒園のみでよい。

その他ご意見、ご要望等ございましたらお書きください。

感謝しかありません。いつもありがとうございます。

掲示板やおがーるのお便り等を見られて、園の様子が伝わりますか。

問21．でないと回答した方に伺います。その理由は何ですか。

詳しく書かれていない。

普段の様子は担任に合わないとわからないことが悲しい。

紙でください。



〇 運動会について

　①子どもたちが遊び慣れた園庭で実施する

〇 他の行事等について

　私たち清水こども園職員は、子どもの権利条約（４つの原則）について研修を重ねています。
①差別の禁止　②子どもの最善の利益　③生命、生存及び発達に対する権利　④子どもの意見の尊重
この中の、子どもの最善の利益は、“今、その子にとって何が最も必要か”という意味でとらえています。運動会、他の行事についても行事
本来の目標と、子どもの最善の利益を考慮して実施していきます。そして、清水こども園は、子どもたちが出会い、関わり、そして心を通わ
せる豊かな経験を通して「最もふさわしい生活の場」になるような環境（人的・物的）をつくっていきたいと思います。

　今後も笑顔あふれる清水こども園として、保護者の皆さまと、より良い関係が築けるように努めて参ります。また、職員の面接や研修を通
し、一人ひとりの行動を振り返るようにしていきます。保育の質の向上には、皆さまのご意見が欠かせませんので、気になることがございま
したら遠慮なく職員までお申しつけください。今後とも、ご理解とご協力を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。

【園からのコメント】

保護者の皆さまには、お忙しい中アンケートにご協力頂き、たくさんの励ましや、貴重なご意見をいただきましてありがとうございました。

　このところの暑さを考慮し、例年よりも遅い10月23日の開催にしました。曇天模様の肌寒い中でのねんりんピックとなりましたが、子ども
たちや保護者の皆さまが笑顔で参加・観覧している姿を見ることができ、うれしく思いました。令和6年度の運動会以降、職員全体で話し
合いの機会を設け、今回のような形となりました。

　②ねんりんピックのための“練習”ではなく、子どもたちの普段の遊びの中から、負担にならずに“できる・楽しめる”種目にする

　③保護者の皆さまも観覧や応援だけでなく、一緒に楽しめる内容にする

　④雨天順延にせず1日で完結するように雨の日は、B＆G海洋センター（小見川）で開催できるようにする

　⑤限りある駐車場や観客席の関係で、２～３歳児、４～５歳児というように年齢を分け、時間をずらし一日で実施する

　運動会といえば、保護者の皆さまにおかれましては、様々思うところもあるかとは存じますが、①～⑤で示したことを考慮し、目標を『子ど
もたちが、楽しく参加すること』に設定しています。これまで長年実施されてきた“見栄えのする運動会”のあり方、内容等を改めて考え直
し、今後も今年度のような雰囲気での実施を考えています。内容等につきましては、保護者の皆さまのアイディア等を参考にしながら、職
員で検討していきたいと思います。


